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GAMIFICATION 

 
 

 مقدمه

حتماً به عنوان یک مدیر با موواد  

 :زیر دوبرو شده اید

  چگونه این فرآیند جدید دا  د

 اجرایی کنم؟سازمانم 
  چگونه کادکنان سازمان دا به

استفا ه از این ابزاد ترغیب 

 کنم؟
  چگونه این استراتژی جدید دا

  د سازمان اجرایی کنم؟
  چگونه تامین کنندگان دا به

 همکادی بهتر وا اد کنم؟
  چگونه مشتریان دا به خرید و

استمراد خرید محصولات شرکت 

 متمایل نمایم؟
  یک چیز و پاسخ تمام این مواد

است. باید  د کادکنان، تامین 

کنندگان، مشتریان و مدیران 

انگیزه ایجا  نمایید. چگونه می 

توان انگیزه ایجا  کر  و یا 

انگیزه دا تقویت نمو ؟ 

یکی از  (Gamification) گیمیفیکیشن

پاسخ هایی است که می تواند به 

شکل کادآمد،  د ایجا  انگیزه 

ا  و نحوه ایج .اثر  اشته باشد

تقویت انگیزه برای محیط کسب و 

کاد، نوع انگیزه ایجا  شده و 

میزان اثربخشی آن دا می توان 

 Octalysis براساس چادچوبی مانند
 بردسی نمو . 

 

 دوره  اهداف

 د این  وده قصد  ادیم نحوه 

ایجا  و تقویت انگیزه  د کادکنان 

جهت پذیرش یک استراتژی، پیروی از 

بکادگیری یک ابزاد دا یک فرآیند، 

براساس این چادچوب بردسی کنیم. 

به این ترتیب امید  ادیم، پس از 

طراحی یک فرآیند، استراتژی، 

ساختاد سازمانی و یا یک داهکاد 

مناسب، بتوانیم آنرا موفقیت آمیز 

اجرا نماییم و از منافع آن منتفع 

 .شویم
 د انتهووای ایوون  وده  انشووجویان 

 :قا د خواهند بو 

 مفاهیم پایه  د Octalysis  دا شرح

 . هند

  عامل انگیزش  د سطح اول،  8از

 .برای بازی سازی کمک بگیرند

 3 سطح  وم دا شرح  ا ه و  فاز

آنها دا برای بازی سازی  د 

فرآیندها مود  استفا ه قراد 

 . هند



 

  

 مخاطبان دوره
این  وده برای تمامی افرا ی که 

موودیریت و حوول مسووا ل نقشووی  د 

، جوذاب اسوت. ایون سازمانی  ادند

 افرا  شامل مواد  ذیل هستند:

 مدیر عامل 

 مدیر فناودی اطلاعات 

 مدیر سیستم ها و دوش ها 

 مدیر طرح و برنامه 

 مدیر فروش و ادتباط با مشتری 

 .... مدیر منابع انسانی و 

 سرفصل های دوره

  مفاهیم پایه  د خصوص بازی

 Octalysis سازی و چادچوب

   مرودی بر کادبرGAMIFICATION 

،  د حوزه های مدیریتی )فرایند

چادچوب ها، سامانه ها، 

 قوانین(

  مرودی بر انواع طراحی و تمرکز

بر طراحی های انسان محود  د 

 مقابل طراحی کادکر  محود

 8  عامل انگیزش انسان ها و شرح

 هر کدام

 دسی لایه های دفتاد و نحوه بر

 غرق شدن  د فعالیت ها

  8بردسی نمونه های کادبر ی از 

 عامل انگیزش و تغییر دفتاد

  بردسی نحوه خلق، حذف، تغییر

 عا ت ها

 ازیکنان و بردسی  سته بندی ب

 ویژگی های آن ها

  عناصر بازی )اجزا، مکانیک و

  ینامیک( و نحوه ی طراحی آن 

 مرودی بر مفهوم Left Brain و Right 

Brain و اثر هرکدام  د بازی ها 

  مرودی بر مفهوم و کادکرWhite 

Hat و Black Hat د طراحی بازیها  

 آشنایی با ابزاد Octalysis 

 سطح  وم Octalysis  و نحوه

 گیمیفیکیشن  د این سطح

  فاز سطح  وم )کشف 4مرود- 

 -تصالا -اجتماعی سازی

 بکادگیری(

  ابزادنحوه استفا ه از Octalysis 
 و محاسبه امتیاز آن

  نحوه ی طراحی بازی و گام های

 آن 
 

 

 

 

 

 مدت زمان دوره

 ساعت(  15) دوز  5/2

 

 پیش نیازهای دوره

  وده نیوا یبورا یدسم ازین شیپ

 نداد  وجو 

 

 عداد شرکت کنندگانت

 نفر 22الی  8
 

 درباره ی مدرک

 ی  وده نیا  د کنندگان شرکت به

 IT شرکت یسو از حضود یگواه یآموزش
HOUSE  شد خواهد اعطا.  

 

 

 

 

  IT HOUSEدرباره ی 

 ۱۳۸۷از سوال  IT House تیم مدیریتی

ی به صوودت جودی بوه من ود ادا وه

ی ای و آموزشی  د حوزهدهخدمات مشاو

های مدیریتی فناودی اطلاعوات چادچوب

ی ظهود گذاشت. این گروه پا به عرصه

های تجادی  یگوری  د ابتدا تحت نام

شروع به فعالیت نموو ه  NIS ICT همچون

ی به من ود ادا وه ۱۳۹۸که  د سال 

 IT House خدمات جدید و متفاوت برنود
با اتکا  IT House .انددا ایجا  نمو ه

های متخصص  اخلوی به توانمندی نیرو

ای گستر ه از و همینطود حمایت شبکه

المللووی، همچووون گذشووته شوورکای بین

آما گی  اد  سبد کواملی از خودمات 

های ها دا  د حوزهمود  نیاز سازمان

هوای مودیریت استانداد ها و چادچوب

فناودی اطلاعوات و امنیوت اطلاعوات، 

اصلی فعالیت  هایادا ه نماید. حوزه

ها و اسوتانداد ها این شرکت چادچوب

های مدیریتی فناودی اطلاعات و بهروش

از جملووه و نووه محوودو  بووه مووواد  

های ذیل اسوت کوه منددج  د  یاگرام

هوای  دج شوده  د هر یوک از چادچوب

 :خدمات مرتبط با

 آموزش 

 مشاوده 

 افزادنرم 

 ممیزی و صدودگواهینامه 

 ادزیابی 

 .شو بسته به نوع محصول، ادا ه می
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  IT HOUSEتماس با 

 

 آ دس:

تهووران، سووهرود ی شوومالی، کوچووه 

 7، واحد 6تهمتن، پلاک 
تلفن:      

                             

88731466 21 (0 )98 + 

                           فکس:

86031447 21 (0 )98 + 

                             وبسایت:

www.it-house.me  

-crm@it                             ایمیل:
house.me 

 
 

 

 

 

 

 


