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Innovation Management Systems 
Principle & Requirement 

 
 

 
 
 
 
 

 مقدمه
به  ینوآور در هاسازمان ییتوانا

رشد در  یدیعامل کل کیعنوان 

 شی، افزایاقتصاد ثبات، داریپا

رفاه و توسعه جامعه شناخته شده 

 است.

سازمان  کی ینوآور یتهایقابل از

درک و  ییتوان به توانا یم

 محیطی ریمتغ طیبه شرا ییپاسخگو

و  دیجد یفرصتها یآن، جستجو

افراد  تیخلاق، استفاده از دانش

با  یدرون سازمان و همکار

علاقه مند اشاره  یخارج بازیگران

 کرد.

 ریلازم و سا یتهایفعال هیکل اگر

متقابل به عنوان  ایعناصر مرتبط 

سازمان  کیشوند،  تیریمد ستمیس کی

تواند به طور موثر و کارآمد  یم

 تیریمد ستمیس کیکند. ینوآور

 نییتع ی، سازمان را براینوآور

و  استی، سیچشم انداز، استراتژ

مورد  یندهایو فرا یاهداف نوآور

مورد  جیبه نتا یابیدست یبرا ازین

 کند. یم یینظر راهنما

 ستمیس یبالقوه اجرا یایمزا

مطابق با متن  ینوآور تیریمد

 عبارتند از:  ISO 56002استاندارد 

 سازمان در ییتوانا شیالف( افزا

 . نانیعدم اطم تیریمد

و  یرشد، درآمد، سودآور شیب( افزا

 رقابت ؛ 

ها و اتلاف ها ، و  نهیج( کاهش هز

منابع  کاراییو  یبهره ور شیافزا

 ؛ 

و انعطاف  یدارید( بهبود پا

 . یریپذ

کاربران،  تیرضا شیزاه( اف

ذی  ری، شهروندان و ساانیمشتر

  نفعان

 خلق ارزش داریپا به روزرسانیو( 

 در سازمان  هاوتوانمندسازی نیرز( 

جذب شرکا،  ییتوانا شیح( افزا

 . سرمایههمکاران و 

سازمان  ارزشاعتبار و  شیط( افزا

 ؛ 

 ریبا مقررات و سا قی( تطبی

 کند یم لیالزامات مربوطه را تسه

 

 دوره  اهداف
و  این دوره ی آموزشی به اصول

 IS0تعریف شده در چارچوب  الزامات
که بخش های مختلف و وسیعی  56002



 

  

نوآوری در از فرآیند مدیریت 

را شامل می شود اشاره می  سازمان

کند.  همچنین در این دوره ی 

آموزشی سعی می شود روش ها و 

مورد نیاز برای تحلیل، تکنیک های 

بالغ سازی و پیاده سازی 

نوآوری مدیریت سیستم راهکارهای 

 در سازمان مورد بحث قرار گیرد.

 مخاطبان دوره
این دوره برای تمامی افرادی که 

نقشی در ارائه، کاربری و مددیریت 

سیستم های مدیریتی دارندد، جدذاب 

است. این افراد شامل مددوارد ذیدل 

 هستند:

 مدیران 

 مشاوران 

  مدیران کیفیت 

  مدددیران نددوآوری و تحقیددق و

 توسعه

 مدت زمان دوره

 (آنلاین ساعت  12) حضوری  روز 2

 دوره سرفصل های

Organization 
 Understanding the organization 

and its context 

 External issues 

 Internal issues 

 Understanding the needs and 

expectations of interested parties 

 Determining the scope of the 

innovation management system 

 Establishing the innovation 

management system 

 Culture 

 Collaboration 

Leadership 
 Leadership and commitment 

 Focus on value realization 

 Innovation vision 

 Innovation strategy 

 Innovation policy 

 Organizational roles, 

responsibilities, and authorities 

Planning 
 Actions to address opportunities 

and risks 

 Innovation objectives and 

planning to achieve them 

 Organizational structures 

 Innovation portfolios 

Resource 
 Resources 

 People 

 Time 

 Knowledge 

 Finance 

 Infrastructure 

 Competence 

 Awareness 

 Communication 

 Documented information 

 Tools and methods 

 Strategic Intelligence 

Management 

 Intellectual property 

management 

Operation 
 Operational Planning and control 

 Innovation initiatives 

 Innovation processes 

 Identify opportunities 

 Create concepts 

 Validate concepts 

 Develop Solution 

 Deploy solutions 

Performance Evaluation 
 Monitoring, measurement, 

analysis and evaluation 

 Analysis and evaluation 

 Internal Audit 

 Management review 

Improvement 
 Deviation, nonconformity and 

correction action 

 Continual improvement 

 پیش نیازهای دوره
 دوره نیا یبرا یرسم ازین شیپ

 .ندارد وجود

 درباره ی مدرک
 ی دوره نیا در کنندگان شرکت به

 IT شرکت یسو از حضور یگواه یآموزش
HOUSE شد خواهد اعطا.  

 

 

 

 

 

 IT HOUSEدرباره ی 

 ۱۳۸۷از سدال  IT House تیم مدیریتی

ظور ارائده ی به صورت جددی بده من

ای و آموزشددی در خدددمات مشدداوره

های مدیریتی فنداوری ی چارچوبحوزه

ی ظهور گذاشدت. اطلاعات پا به عرصه

هدای این گروه در ابتددا تحدت نام

شروع بده  NIS ICT تجاری دیگری همچون

بده  ۱۳۹۸فعالیت نموده که در سال 

ی خدددمات جدیددد و ارائدده منظددور

را ایجدداد  IT House متفدداوت برنددد

بددا اتکددا بدده  IT House .اندددنموده

های متخصص داخلدی و توانمندی نیرو

ای گسدترده از همینطور حمایت شبکه

المللدی، همچددون گذشدته شرکای بین

آمادگی دارد سبد کاملی از خددمات 

ها را در مدددورد نیددداز سدددازمان

های چارچوب های استانداردها وحوزه

مدیریت فنداوری اطلاعدات و امنیدت 

هدای اطلاعات، ارائده نمایدد. حوزه

ها و اصلی فعالیت این شرکت چارچوب

های مددیریتی استانداردها و بهروش

فندداوری اطلاعددات از جملدده و ندده 

محددددود بددده مدددوارد منددددرج در 

های ذیل است که در هر یدک دیاگرام

هددای درج شددده خدددمات از چارچوب

 :بامرتبط 

 آموزش 

 مشاوره 

 افزارنرم 

 ممیزی و صدورگواهینامه 

 ارزیابی 

بسددته بدده نددوع محصددول، ارائدده 

 .شودمی
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  IT House  تماس با
 

 آدرس:

تهددران، سددهروردی شددمالی، کوچدده 

 7واحد  6تهمتن، پلاک 
                        تلفن:

88731466 21 (0 )98 + 

                      فکس:

86031447 21 (0 )98 + 

                              وبسایت:

www.it-house.me 

                              ایمیل:

crm@it-house.me 

 

 

 

 

 

 


